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ই̌ান ȟ ǯকবলস িলিমেটড 
উʯর পেতʊা, চʞɊাম । 

ওেয়বসাইট t www.easterncables.gov.bd 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 

১. িভশন ও িমশনঃ 
 
            িভশনঃ ই̌ান ȟ ǯকবলস িলিমেটড ǯক ǯদেশর অΓতম শীষ ȟ̝ ানীয় ǰবҼɇৎিতক ǯকবলস উৎপাদনকারী ɛিত̎ােন উˑীতকরণ। 
 িমশনঃ উৎপাদন ও িবপণেন উৎকষ ȟতা Ӎিʺ ও দɻতা উˑয়েনর মাΒেম ই̌ান ȟ ǯকবলস িলিমেটড ǯক  ɛিতেযািগতা সɻম ও লাভজনক  ɛিত̎ােন পিরণত করা। 

২.০ ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ 
২.১ নাগিরক ǯসবা 

Ɉঃ 
নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১. ǯভাɳার চািহদা ӆরেণ 

ǯদশীয় বাজাের ই̙ান ȟ 
ǯকবলস িলঃ-এ উৎপািদত 
আˉজািতȟক মানস˫ˑ 
িবিভˑ ǰবҼɇিতক তার 
সরবরাহ 

ক.সরাসির ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
খ.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 

(ক)ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান 
হেত সংɊহҍত ǯকােটশন  

 
 (খ) ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়ȟাক                  
অড ȟার ǯপশ 

ক)ǯকােটশন/দরপɖের মাΒেম সংɊহҍত ӒΙ  
[ ৩০ (িɖশ) িদন পয ȟ̄  বলবৎ] 
 
খ)ӒΙ অɊীম ɛদান (নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-
অড ȟার/িডিড/আরɪিজএস/িবইএফɪএন) 

ক) ӒΙ ɛদান সােপেɻ তাৎɻিনক সরবরাহ 
খ) ভা˅াের মҟদ না থাকেল সেব ȟাʎ ৩০িদেনর 
মেΒ সরবরাহ। 
গ)রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার  
   সকাল ৮.৩০ িম. ǯথেক িবকাল ৫.০০ িম. 
   (সরকারী Ҝɪর িদন Εতীত) 

২. ɛেকৗশলী রিফ̲ল আলম 
িবভাগীয় ɛধান (িবɈয়) 
ǯমাবাইলঃ ০১৮৮২-৪১৪ ৬৯৬ 
ই-ǯমইলঃ sales@easterncables.gov.bd 

২. সরাসির ǯডােমি̙ক 
ǯকবলμ িবɈয় 

ক. ɛিত̎ান কҸȟক সেব ȟাʎ ৫ িমিনেট পΏ 
সরবরাহ 

ক. চািহদা পɖ ক) ɛিত̎ান িনধ ȟািরত ӒΙ তািলকা অӂযায়ী 
খ) নগেদ ӒΙ ɛদান পʺিত/ǯপ অড ȟার  

  ক)শিনবার ǯথেক Ӎহ̡িতবার  
   সকাল ১০.০০ িম. ǯথেক রাত ৮.০০ িম. 
    (সরকারী Ҝɪর িদন Εতীত) 

১. ওয়ান ̙প সািভ ȟস ǯস˂ারঃ 
ই̌ান ȟ ǯকবলস িলিমেটড, কারখানা ǯগইট, চʞɊাম । 
ǯমাবাইলঃ ০১৮২৩-৭৬৯ ৪০০ 
 
২.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, চʝɊাম   
১০, ১০/এ, ১১ (২য় তলা) ӑসািফরখানা মসিজদ শিপং 
কমে˚ɼ, নˍনকানন,চʞɊাম । 
ǯফানঃ ০২-৪১৩৬০৩২২ 
ǯমাবাইলঃ ০১৯১২-০২৩ ৯৩১৮ 
 
৩.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, কাওরান বাজার 
িবএসইিস ভবন (নীচ তলা) 
১০২, কাজী নজͰল ইসলাম এিভিনউ, ঢাকা-১২১৫  
ǯফানঃ ০২-৮১২০৩০১ 
ǯমাবাইলঃ ০১৯১১-৭২৩ ৬৫৫  
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৪.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, বায়Ҷল ǯমাকারম, ঢাকা 
৯৫-৯৬ বায়Ҷল ǯমাকারম, ঢাকা-১০০০ 
ǯফানঃ ০২-৯৫৫২৬৮০ 
ǯমাবাইলঃ ০১৫৫২-৪১৪ ১৪২ 
 
৫.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, নবাবӅর, ঢাকা 
ӟˍরবন ̖য়ার ӟপার মােকȟট, নবাবӅর ǯরাড, ঢাকা-১০০০  
ǯমাবাইলঃ ০১৫৫২-৪১৪ ১৪২ 
 
৬.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, টʊী, গাজীӅর  
ǯসনাকΙাণ কমািশ ȟয়াল কমে˚ɼ, ǯহা˅া ǯরাড (টʊী বাজার 
সংলʁ), টʊী, গাজীӅর। 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১৬-৬৪৭ ০৭৮ 

৭.িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ, ময়মনিসংহ 
১০১ ǯজলেরাড,কািচҢিল সদর, ময়মনিসংহ। 
ǯমাবাইলঃ ০১৯১১-৬৪৬ ৪৫৪ 

৩. ইিসএল কҸȟক পΏ 
উৎপাদেন ɛেয়াজনীয় 
সংি̈̌ কϲচামাল Ɉয় 
িবষয়ক তΐািদ 

ক.েকােটশন সংɊহ।  
খ.েট˅ার িশিডউল িবɈয় ও Ɋহণ। 

(ক) জাতীয় ǰদিনক, ওেয়ব সাইট 
এবং ɛিত̎ান হেত ির̲েয়̙ 
ফর ǯকােটশন (আর.এফ.িকউ) 
এবং ǯট˅ার িবʗি˖ সংɊহ। 
 

ক) নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড/ɪɪ 
ও ইেলɯিনক পʺিত) এর মাΒেম ɛিত̎ান 
িনধ ȟািরত ӒΙ/জামানত ɛদান ।  

ক. আর.এফ.িকউ অথবা ǯট˅ার িবʗি˖েত 
উে̂িখত সময়সীমা । 
খ. রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার  
   সকাল ৮.৩০ িম. ǯথেক িবকাল ৫.০০ িম. 
   (সরকারী Ҝɪর িদন Εতীত) 

জনাব ǯমাহা˰দ ǯগালাম হায়দার 
িবভাগীয় ɛধান, Ɉয় িবভাগ (৩য় তলা) 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১২৯৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৮১৮-১০১ ১৯৪ 
 

৪. অিভেযাগ িন̑িʯ Εিɳ/ɛিত̎ােনর িনকট ǯথেক ɛা˖ 
অিভেযাগ তদˉӆব ȟক িন̑িʯ 

অিভেযাগ সংɈাˉ আেবদন 
দািখল করেত হেব। 

িবনা ӒেΙ ৩০ (িɖশ) কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 
 

৫. তΐ অিধকার আইেনর 
আওতায় তΐ ɛদান 

তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী যথাযথ 
কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম পɖ 
জািরর মাΒেম/ই-ǯমইেল 

িনধ ȟাির ফরেম আেবদন দািখল 
করেত হেব। 
ɛাি˖̝ান: 
িবএসইিস’র দািয়͉ɛা˖ তΐ 
কম ȟকতȟা এবং িবএসইিস’র 
ওেয়বসাইট। 

তΐ অিধকার আইন ২০০৯ এ বিণ ȟত সরকাির 
িফ 

২০ (িবশ) কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 
 

৬. ɛিশɻণাথ̭েদর 
ɛিশɻণ/ই˂ারশীেপর 
ɛেয়াজনীয় তΐািদ 

১. আেবদনকারী Εািɳ/ɛিত̎ান কҸȟক সং̝া 
ɛধান/ Εব̝াপনা পিরচালক বরাবর 
আেবদনপɖ ǯɛরন 
২. আেবদন যাচাই বাছাই ӆব ȟক 
সং̝া/ɛিত̎ান ɛধােনর অӂেমাদনӆবকȟ 
ɛেয়াজনীয় কায ȟɈম স˫াদন 

  ৩. মেনানীত Εািɳ/ɛিত̎ানেক পɖ মারফত     
অবিহত করন 

১. যথাযথ কҸȟপɻ বরাবর  
আেবদন  
২. সামিয়ক আইিড কােড ȟর জΓ 
এক কিপ ছিব 
৩. অΒায়নরত ɛিত̎ান কҸȟক 
ǯɛরণ পɖ 
 

 
 
- 

কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɛাি˖ সােপেɻ 
আেবদনকারীর িনধ ȟািরত সময়সীমার মেΒ। 

ǯমা. আশরাӈল আলম 
িবভাগীয় ɛধান (পিরক˾না ও ɛিশɻণ িবভাগ) 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১৫-২৫৪ ২০৬ 
ই-ǯমইলঃ aalam082@gmail.com 
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২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা 
Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১. ইিসএল এর সাংগঠিনক 

কাঠােমা অӂেমাদন। 
ক)িবএসইিস ǯবাড ȟ-এর অӂেমাদন ɊহণɈেম  ইিসএল 
এর অӂ̳েল অিফস আেদশ জারীকরণ। 

ক) িশ˾ ɛিত̎ানসӒেহর সাংগঠিনক কাঠােমা/েসটা-আপ কিপ 
খ) িব̜ািরত িববরণী; 
গ) ইিসএল এর  ǯবাড ȟ এর অӂেমাদন কিপ 

িবনা ӒেΙ ৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   

২. 

কম ȟকতȟােদর ɢািˉ 
িবেনাদন Ҝɪ ও ভাতা 
মИির। 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ/সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। আেবদনপɖ 
 

িবনা ӒেΙ। ০৭ কম ȟিদবস 

জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

৩. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
ɛӠিত Ҝɪর আেবদন 
িন̑িʯ। 

যথাযথ পয ȟােয়র অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির ১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 
৪.িচিকৎসেকর ɛতɇয়ণ পɖ 
 

িবনাӒেΙ ৭ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

৪. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
অিজȟত Ҝɪর আেবদন 
িন̑িʯ। 

কাগজপেɖর সɬকতা যাচাই Ӆব ȟক যথাযথ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির 

১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 

িবনাӒেΙ ০৩ (িতন) কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   

৫. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
অসাধারণ Ҝɪর 
আেবদন িন̑িʯ। 

কাগজপেɖর সɬকতা যাচাইӅব ȟক যথাযথ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির 

১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 
৪.িচিকৎসেকর ɛতɇয়ণ পɖ 

িবনাӒেΙ ০৩ (িতন) কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   

৬. কম ȟকতȟােদর িবিভˑ 
ধরেণর অিɊম মИরী 

কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম সংি̈̌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অӂ̳েল অিফস আেদশ 

জারীকরণ। 

১। ɛশাসিনক আেদশ 
২।  িহসাব শাখার িহসাব িববরণী। 
ɛাি˖̝ান: 
ইিসএল’র িহসাব িবভাগ  

িবনা ӒেΙ ৩ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

৭. ‘না-দািব ɛতɇয়নপɖ 
ɛদান 

ইিসএল হেত িপআরএল ʹͰর সময় অথবা 
বদিলজিনত কারেণ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর না-দািব 
ɛতɇয়নপɖ ɛদান। 

ইিসএল হেত ǯকান কম ȟকতȟা িপআরএল ʹͰর ১৫ িদন ӆেব ȟ এবং 
বদিলজিনত কম ȟকতȟার ǯɻেɖ িবএসইিস ɛধান কায ȟালয়/িশ˾ 
ɛিত̎ান হেত  ǯথেক অӋӑɳকরেণর সময় না-দাবী ɛতɇয়নপɖ 
ɛদান করা হেব। এজΓ ǯকান আেবদন করার ɛেয়াজন ǯনই। 

িবনা ӒেΙ ০৩ (িতন) কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
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৮. কম ȟকতȟােদর িপআরএল 
ও ১৮ মােসর 
Ιা˫Ɋাʤ মИর 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ/সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। আেবদনপɖ 
২। ɛশাসন িবভাগ,ইিসএল ǯথেক Ҝɪ ɛাΔতার অӂেমাদন কিপ 

িবনা ӒেΙ। ০৩ (িতন) কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

৯. কম ȟকতȟােদর Ɋাҙɇিয়ɪ 
মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ                 
২। িপআরএল-এ গমেনর আেদশ 
৩। Ɋাҙɇিয়ɪ আেবদন পেɖর ফরম   
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ উʯরািধকার ǯঘাষণা পɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

১০. কম ȟকতȟােদর Ɋাҙɇিয়ɪ 
মИির (মেরাʯর) 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী-০১কিপ 
২। িপআরএল-এ গমেনর মИির পɖ-০১কিপ 
৩। মেরাʯর Ɋাҙɇিয়ɪ আেবদন পেɖর ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। উʯরািধকার সনদপɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  
৭। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও আӂেতািষক 
উেʯালন করার জΓ ɻমতা অপ ȟন সনদ  
৮। িচিকৎসক/েপৗরসভা/ইউিনয়ন পিরষদ 
ǯচয়ারΖান/কাউি˓লর কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ সনদ  
৯। ǯপনশন মИরী আেদশ 
১০। না দাবী সনদ 

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

১১. কম ȟকতȟােদর ǯপনশন 
মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ                 
২। িপআরএল-এ গমেনর আেদশ 
৩। ǯপনশন ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ উʯরািধকার ǯঘাষণা পɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

১২. কম ȟকতȟােদর 
পািরবািরক ǯপনশন 
(চাকিররত অব̝ায় 
ӓҶɇবরণ করেল) মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী-০১কিপ 
২। িপআরএল-এ গমেনর মИির পɖ-০১কিপ 
৩। পািরবািরক ǯপনশেনর আেবদন পেɖর ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। উʯরািধকার সনদপɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  
৭। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও আӂেতািষক 
উেʯালন করার জΓ ɻমতা অপ ȟন সনদ  
৮। িচিকৎসক/েপৗরসভা/ইউিনয়ন পিরষদ 
ǯচয়ারΖান/কাউি˓লর কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ সনদ  
৯। ǯপনশন মИরী আেদশ 
১০। না দাবী সনদ 

িবনা ӒেΙ। ৩০ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 
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১৩. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
সাধারণ ভিবΜ 
তহিবেলর (িনজ জমা) 
অিɊম মȵҟর। 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ 
জাির 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. সব ȟেশষ জমাҍত অেথ ȟর িহসাব সংি̈̌ িবভােগর এর ɛতɇয়ন 
 

িবনাӒেΙ ৩০ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

১৪. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
সাধারণ ভিবΜ তহিবল 
হেত ҙড়াˉ পিরেশাধ 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ 
জাির 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. সব ȟেশষ জমাҍত অেথ ȟর িহসাব সংি̈̌ িবভােগর এর ɛতɇয়ন 
 

িবনাӒেΙ ৩০ কম ȟিদবস জনাব ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖) 
 িহসাব িবভাগ 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৯০৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২- ৬৭০ ৭৬৫ 
ই-ǯমইলঃ ca@bsec.gov.bd 

১৫. বিহ: বাংলােদশ Ҝɪ 
মИির [ǯɊড ১০-২০] 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ। 

১) িনধ ȟািরত ছেক আেবদনপɖ। 
২) যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক ɛদʯ Ҝɪর ɛাΔতা সনদ। 
ɛাি˖̝ানঃ 
(১) Εিɳɛশাসন িবভাগ 
 

িবনাӒেΙ ০৩  কম ȟিদবস  জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
 

১৬. িলেয়ন মИর Εব̝াপনা পিরচালক মেহাদেয়র ӟপািরশসহ 
িবএসইিস কҸȟক অӂেমাদন ɊহণɈেম ҙড়াˉ 
অӂেমাদন Ɋহেণর জΓ িশ˾ মˈণালেয় ǯɛরণ  

১. িনেয়াগ পɖ 
২. যথাযথ কҸȟপেɻর ӟপািরশ 
৩. িবেদশ ɞমেণর িববরণী 
৪. ӑচেলকা 
আেবদেনর ɛাি˖̝ানঃ  
Εিɳɛশাসন, িবভাগ 

িবনা ӒেΙ। ৭ কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
 

১৭. ǰবেদিশক ɛিশɻণ 
মেনানয়ন 

১. ি̙য়ািরং কিমɪর ӟপািরশ Ɋহণ; 
২. কҸȟপেɻর অӂেমাদন Ɋহণ; 
৩. মেনানয়নপɖ ই-ǯমইল/ডাকেযােগ মেনানীত 
Εিɳ/ɛিত̎ােন ǯɛরণ। 
 

১. িবগত ১ বৎসেরর িবেদশ ɞমণ িববরণী 
 ২. ২নং বাছাই কিমɪর ফরম (যথাযথভােব ӆরণҍত) 
 ৩. ɛিত̎ান ɛধান কҸȟক ӟপািরশসহ ɛ̜াব। 
 

িবনা ӒেΙ। ০৫  কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
 

১৮. কম ȟকতȟােদর ǯ·ʑায় 
অবসর Ɋহণ 

ɛ̜াব ɛাি˖র পর িবΑমান িবিধ/িবধান/ আইেনর 
আেলােক ɛশাসিনক ও আিথ ȟক ɻমতা অপ ȟণ 
নীিতমালা ǯমাতােবক যথাযথ পয ȟােয়র 
অӂেমাদনɈেম আেদশ জাির করা হয়। 

আেবদন ɛাি˖ িবনাӒেΙ ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
 

১৯. কম ȟকতȟােদর পদতɇাগ ɛ̜াব ɛাি˖র পর িবΑমান িবিধ/িবধান/ আইেনর 
আেলােক ɛশাসিনক ও আিথ ȟক ɻমতা অপ ȟণ 
নীিতমালা ǯমাতােবক যথাযথ পয ȟােয়র 
অӂেমাদনɈেম আেদশ জাির করাহয়। 

আেবদন ɛাি˖ িবনাӒেΙ ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমাহা˰দ সারওয়ার জাহান 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (ভারɛা˖) 
ǯফান: +৮৮-০২-৯১৩৭৮৭৪, +৮৮০১৭১৬১৭৬৮২৯ 
e-mail : mjahan74@gmail.com   
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২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. 

কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  িবিভˑ 
ধরেণর অিɊম মИরী 

কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম সংি̈̌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অӂ̳েল অিফস আেদশ 

জারীকরণ। 

১। ɛশাসিনক আেদশ 
২।  িহসাব শাখার িহসাব িববরণী। 
ɛাি˖̝ান: 
ইিসএল’র িহসাব িবভাগ  

িবনা ӒেΙ ৩ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 
ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

২. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   ɢািˉ 
িবেনাদন Ҝɪ ও ভাতা 
মИির। 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ/সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। আেবদনপɖ 
 

িবনা ӒেΙ। ০৭ কম ȟিদবস 

জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 
৩. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 

ɢিমকেদর  ɛӠিত Ҝɪর 
আেবদন িন̑িʯ। 

যথাযথ পয ȟােয়র অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির ১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 
৪.িচিকৎসেকর ɛতɇয়ণ পɖ 
 

িবনাӒেΙ ৭ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 
ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

৪. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  অিজȟত 
Ҝɪর আেবদন িন̑িʯ। 

কাগজপেɖর সɬকতা যাচাই Ӆব ȟক যথাযথ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির 

১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 

িবনাӒেΙ ০৩  কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 

৫. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  অসাধারণ 
Ҝɪর আেবদন িন̑িʯ। 

কাগজপেɖর সɬকতা যাচাইӅব ȟক যথাযথ কҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম অিফস আেদশ জাির 

১. আেবদনপɖ 
২.যথাযথ কҸȟপেɻর অɊায়নপɖ ও ӟপািরশ 
৩. Ҝɪ িহসাব (ɛেয়াজন অӂসাের) 
৪.িচিকৎসেকর ɛতɇয়ণ পɖ 
 

িবনাӒেΙ ০৩  কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 

৬. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   িবিভˑ 
ধরেণর অিɊম মИরী 

কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম সংি̈̌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর অӂ̳েল অিফস আেদশ 

জারীকরণ। 

১। ɛশাসিনক আেদশ 
২।  িহসাব শাখার িহসাব িববরণী। 
ɛাি˖̝ান: 
ইিসএল’র িহসাব িবভাগ  

িবনা ӒেΙ ৩ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 
ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

৭. ‘না-দািব ɛতɇয়নপɖ 
ɛদান 

ইিসএল হেত িপআরএল ʹͰর সময় অথবা বদিলজিনত 
কারেণ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর না-দািব ɛতɇয়নপɖ 
ɛদান। 

ইিসএল হেত ǯকান কম ȟকতȟা িপআরএল ʹͰর ১৫ িদন ӆেব ȟ এবং 
বদিলজিনত কম ȟকতȟার ǯɻেɖ িবএসইিস ɛধান কায ȟালয়/িশ˾ 
ɛিত̎ান হেত  ǯথেক অӋӑɳকরেণর সময় না-দাবী ɛতɇয়নপɖ 
ɛদান করা হেব। এজΓ ǯকান আেবদন করার ɛেয়াজন ǯনই। 

িবনা ӒেΙ ০৩  কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 

৮. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর  
িপআরএল ও ১৮ মােসর 
Ιা˫Ɋাʤ মИর 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ/সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। আেবদনপɖ 
২। ɛশাসন িবভাগ,ইিসএল ǯথেক Ҝɪ ɛাΔতার অӂেমাদন কিপ 

িবনা ӒেΙ। ০৩  কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com  
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৯. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   Ɋাҙɇিয়ɪ 
মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ                 
২। িপআরএল-এ গমেনর আেদশ 
৩। Ɋাҙɇিয়ɪ আেবদন পেɖর ফরম   
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ উʯরািধকার ǯঘাষণা পɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

১০. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  Ɋাҙɇিয়ɪ 
মИির (মেরাʯর) 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী-০১কিপ 
২। িপআরএল-এ গমেনর মИির পɖ-০১কিপ 
৩। মেরাʯর Ɋাҙɇিয়ɪ আেবদন পেɖর ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। উʯরািধকার সনদপɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  
৭। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও আӂেতািষক 
উেʯালন করার জΓ ɻমতা অপ ȟন সনদ  
৮। িচিকৎসক/েপৗরসভা/ইউিনয়ন পিরষদ ǯচয়ারΖান/কাউি˓লর 
কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ সনদ  
৯। ǯপনশন মИরী আেদশ 
১০। না দাবী সনদ 

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

১১. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   ǯপনশন 
মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ//সরাসির আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী- ০১ কিপ                 
২। িপআরএল-এ গমেনর আেদশ 
৩। ǯপনশন ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ উʯরািধকার ǯঘাষণা পɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  

িবনা ӒেΙ। ১৫ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

১২. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  পািরবািরক 
ǯপনশন (চাকিররত 
অব̝ায় ӓҶɇবরণ 
করেল) মИির 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ ই-
ǯমইল/ডােকযােগ আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ। 

১। চাকিরর িববরণী-০১কিপ 
২। িপআরএল-এ গমেনর মИির পɖ-০১কিপ 
৩। পািরবািরক ǯপনশেনর আেবদন পেɖর ফরম  
৪। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ 
৫। উʯরািধকার সনদপɖ  
৬। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ  
৭। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও আӂেতািষক 
উেʯালন করার জΓ ɻমতা অপ ȟন সনদ  
৮। িচিকৎসক/েপৗরসভা/ইউিনয়ন পিরষদ ǯচয়ারΖান/কাউি˓লর 
কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ সনদ  
৯। ǯপনশন মИরী আেদশ 
১০। না দাবী সনদ 

িবনা ӒেΙ। ৩০ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 

ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

১৩. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  সাধারণ 
ভিবΜ তহিবেলর (িনজ 
জমা) অিɊম মȵҟর। 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ জাির ১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. সব ȟেশষ জমাҍত অেথ ȟর িহসাব সংি̈̌ িবভােগর এর ɛতɇয়ন 
 

িবনাӒেΙ ৩০ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 
ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 

১৪. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর  সাধারণ ভিবΜ 
তহিবল হেত ҙড়াˉ 
পিরেশাধ 

যথাযথ কҸȟপেɻর অӂেমাদন ɊহণɈেম মИিরপɖ জাির ১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. সব ȟেশষ জমাҍত অেথ ȟর িহসাব সংি̈̌ িবভােগর এর ɛতɇয়ন 
 

িবনাӒেΙ ৩০ কম ȟিদবস জনাব সʗয় ̲মার দʯ  
িবভাগীয় ɛধান, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১৮৫৬৮৮৬৯ 
ইেমইলঃsan.ntl_2007@yahoo.com 
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১৫. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   ǯ·ʑায় 
অবসর Ɋহণ 

ɛ̜াব ɛাি˖র পর িবΑমান িবিধ/িবধান/ আইেনর 
আেলােক ɛশাসিনক ও আিথ ȟক ɻমতা অপ ȟণ নীিতমালা 
ǯমাতােবক যথাযথ পয ȟােয়র অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

আেবদন ɛাি˖ িবনাӒেΙ ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 

১৬. কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী/ 
ɢিমকেদর   পদতɇাগ 

ɛ̜াব ɛাি˖র পর িবΑমান িবিধ/িবধান/ আইেনর 
আেলােক ɛশাসিনক ও আিথ ȟক ɻমতা অপ ȟণ নীিতমালা 
ǯমাতােবক যথাযথ পয ȟােয়র অӂেমাদনɈেম আেদশ 
জাির করা হয়। 

আেবদন ɛাি˖ িবনাӒেΙ ১৫ কম ȟিদবস জনাব ǯমা. পাц ǯমাΙা 
িবভাগীয় ɛধান,ɛশাসন িবভাগ 
ǯফান নং-০৩১-২৫০১৪৩৩ 
ǯমাবাইল নং :০১৭২৪-১১১ ২৪৬ 
e-mail : arifur8192@gmail.com 

 
 
 
 
৩) অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 
 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 

Ɉ. নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা 
িন̑িʯর 
সময়সীমা 

১ 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 
 

জনাব আіল মােলক ǯমাড়ল 
    Εব̝াপনা পিরচালক (ভারɛা˖) 

ǯফানঃ+৮৮-০৩১-২৫০১২৯০, ০১৮১৯-৩১১ ০৫০ 
ই-ǯমইলঃ md@easterncables.gov.bd 

৩ িদন 

২ GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 

ɛেকৗশলী ǯমা. নাজӑল হক ɛধান  
সিচব, িবএসইিস 
ǯফান: ০২-৫৫০১২৭৪৮ 
ǯফানঃ ০১৭২০-০৯৫ ৭৩৮ 

৩ িদন 

 
৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 

Ɉিমক নং ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১) ·য়ং;ণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 

২) যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা 

৩) ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ǯমাবাইল ǯমেসজ/ইেমইেলর িনেদ ȟশনা অӂসরণ করা 

৪) সাɻােতর জΓ ধায ȟ তািরেখ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 

৫) অনাবΚক ǯফান/ তদিবর না করা 

 


